CERTIFICAT DE CALITATE S| GARANTIE

Produs: Aparate electrice impotriva daunatorilor (alarme cu ultrasunete/sonore, insectkillere cu UV),
lampi germicidale, ionizatoare aer

Model: toate modele

Nr. factura/bon din data

Drepturile consumatorului sunt conform prevederilor legale din Legea 449/2003 si O.U.G. nr.140 din 28.12.2021

Prezentul Certificat garanteaza ca produsului facturat are caracteristicile conforme Declaratiei de Conformitate emise.
Véanzatorul, raspunde fatd de Cumpdréator pentru orice neconformitate care exista Th momentul livrarii produsului si
care este constatata in termenul de garantie.Orice neconformitate care este constatata in termen de un an de la data
la care produsul a fost livrat este presupusa a fi existat deja in momentul livrarii lui,pana la proba contrarie sau cu
exceptia cazului Tn care aceasta presupunere este incompatibila cu natura produsului sau cu natura neconformitatii.
Cumparatorul va respecta prescriptiile de montare, utilizare, depozitare, transport,etc.

Termenul de garantie: 24 luni de la data cumpararii pentru defectele de fabricatie si de material.

(Garantia nu acopera consumabilele: acumulatori, leduri, tuburi cu UV)

Certificatul de garantie este valabil doar insotit de factura sau bonul de achizitie.

In_termen de 30 zile de la data achizitiei, in caz de neconformitate a produsului, Cumpdrétorul poate opta pentru o
reducere proportionala a pretului sau incetarea contractului de cumparare. Reducerea de pret se va oferi in cazul in
care neconformitatea este de o asemenea gravitate incat justifica reducerea de pret sau dreptul la incetarea imediata
a contractului de vanzare. Cumpératorul nu are dreptul de a obtine incetarea contractului daca neconformitatea este
minora. Sarcina probei cu privire la caracterul minor al neconformitatii revine Vanzatorului.

Tn caz de incetare a contractului de vanzare, produsul returnat nu va avea urme de uzuréa si va fi insotit de actele de

achizitie. Vanzatorul ramburseaza pretul platit folosind aceleasi modalitati de plata ca si cele folosite de Cumparéator

pentru tranzactia initiala, cu exceptia cazului cand Cumpaéréatorul solicitd in scris plata in alt mod. Termenul de
rambursare este de 15 zile de la data primirii produsului la Vanzator.

Dupa depasirea termenului de 30 zile de la data achizitiei, in caz de neconformitate a produsului, Cumpdératorul poate

opta pentru reparare, iar in caz ca repararea produsului este imposibila, se Tnlocuieste produsul. Cumpaéréatorul va

informa Vénzatorul Tn scris cu privire la neconformitate si va trimite prin curier produsul pentru remediere sau inlocuire.

Viénzatorul, in termen de 15 zile, va repara dispozitivul sau in caz ca repararea lui va fi imposibild, va face inlocuirea

acestuia. Termenul de garantie va fi prelungit:

- n cazul repararii — cu timpul din momentul cand Vanzatorul a fost informat Tn scris despre neconformitatea
produsului pana cand cumpdratorul a primit produsul,
- n cazul Tnlocuirii — termenul garantiei va fi incepand cu data tnlocuirii

Costurile de reparare sau inlocuire Tn cazul neconformitatii produsului, sunt din contul Vanzatorului.

Produsul trimis pentru reparare sau inlocuire va avea toate accesoriile incluse si va fi insotit de actele de achizitie.

Garantia nu poate fi solicitata pentru:

- lovituri, crapaturi, ciobiri, componente/piese arse sau plesnite;

- etichete sau sigilii de garantie deteriorate, indepartate sau modificate;

- utilizare Tn conditi neadecvate (tensiuni de alimentare necorespunzatoare, supunerea la variati mari de
temperatura si presiune, socuri mecanice, manipulare incorecta, utilizarea produselor in conditii de umiditate sau
sub actiunea substantelor chimice etc.);

- instalari incorecte, surse defecte, prize fara impamantare;

- patrunderea de/in lichide, metale sau alte substante;

- interventia mecanica sau plastica asupra produselor,etc.

Tn cazul pierderii garantiei, costurile de reparare si transport stau in sarcina Cumparatorului.

Pentru incetare contract vanzare, reparare, inlocuire produs etc,, Cumpdréatorul se va adresa unitatii vanzatoare.
Durata medie de functionare a produsului este de 3 ani.

Stampila/semnatura vanzator Semnatura client

Importator, service autorizat:

BRANDBOX SRL Bucuresti, sector 4, Str. Bd.Marasesti, Nr. 20, parter, Ap.1, cam.1
Tel: 021 335 79 05; Mob: 0745 665 003

e-mail: contact@antirozatoare.ro /web: www.antirozatoare.ro

Interventia 1 — Data sosit/ Data iesit/ Interventia 2 — Data sosit/ Data iesit/ Interventia 3 — Data sosit/ Data iesit/
Semnatura Semnatura Semnétura
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